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INTRODUCCION

La Politica de Seguimiento y Evaluacién de la Gestién Institucional, hace parte de la
cuarta dimension de MIPG denominada “Evaluacién de Resultados”, esta dimension
tiene como propdsito conocer permanentemente los avances en la consecucion de los
resultados previstos en el marco estratégico de la Institucion, busca que los procesos
de seguimiento y evaluacion institucional complementen y agreguen valor con
mediciones internas y externas, permitiendo determinar los efectos de la gestion
institucional en la garantia de los derechos, satisfaccion de necesidades y resolucion
de los problemas de los grupos de valor y grupos de interés.

El propdsito de esta politica es asegurar que el Instituto Municipal de Reforma Urbana
y de Vivienda de Interés Social de Yumbo - IMVIYUMBO conozca permanentemente
los avances de su gestion y si los resultados alcanzados corresponden a las metas
previstas, si se logran dentro de los tiempos planeados, con los recursos disponibles,
y si generan los efectos deseados en los grupos de valor. Para ello, el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG plantea la Evaluacion en dos momentos
asi:

Seguimiento a la gestidn institucional: monitoreo periddico de los diferentes planes que
se implementan en la entidad (Plan de Accion, el PAAC ahora PTEP el PAA, entre
otros), asi como la evaluacion de los resultados obtenidos.

Evaluaciéon de resultados: analisis de las metas y logros desde tres perspectivas
fundamentales:

v Resultados a nivel institucional.

v" Resultados frente a las metas priorizadas en el Plan de Desarrollo y en
los proyectos de inversion.

v Evaluacion y seguimiento a los compromisos establecidos en el Plan de
Desarrollo Municipal.
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OBJETIVO GENERAL

Promover el seguimiento a la gestion y al desempefio institucional de IMVIYUMBO,
con el fin de conocer de manera permanente los avances en la consecucion de los
resultados definidos en su marco estratégico, asegurando el cumplimiento de los
tiempos proyectados, el uso eficiente de los recursos y la generacion de informacién
oportuna para la toma de decisiones, contribuyendo asi al mejoramiento continuo, al
logro de resultados y a la satisfaccidon de las necesidades de los grupos de valor.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Realizar el seguimiento y evaluacion permanente de la gestion y el desempefio
de IMVIYUMBO, para identificar los avances en la consecucion de los
resultados definidos en su marco estratégico.

v" Fomentar una cultura organizacional basada en el uso de la informacion, el
control y la evaluacion, que respalde la toma de decisiones y promueva la
mejora continua.

v Identificar, analizar y mitigar los riesgos que puedan afectar el cumplimiento de
los objetivos y metas institucionales, implementando las acciones correctivas
necesarias.

v Realizar seguimiento, monitoreo y evaluacion a las politicas, planes, programas
y proyectos de la entidad, con el fin de conocer periddicamente los avances en
el logro de los objetivos y metas propuestas.

v" Implementar mecanismos eficaces de monitoreo y evaluaciéon que permitan
medir de forma precisa el avance en la ejecucion de los planes, programas y
proyectos institucionales, asegurando su alineacidon con los propdsitos
estratégicos de la entidad.

ALCANCE

La presente Politica de Seguimiento y Evaluaciéon de la Gestidén Institucional de
IMVIYUMBO comprende desde la formulacion de los objetivos estratégicos de la
entidad, hasta el seguimiento y evaluaciéon de su cumplimiento, con el fin de definir o
redefinir acciones, metas y estrategias que permitan fortalecer la gestion institucional.

Esta politica orienta la gestién de cada uno de los procesos de IMVIYUMBO para
asegurar el cumplimiento de los indicadores de desempefo establecidos en los
diferentes planes institucionales, y es de aplicacion obligatoria para todos los procesos,
en concordancia con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes.
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MARCO NORMATIVO

v' Constitucion Politica de Colombia (Articulos 343 y 344). Relacionados con

evaluacion de gestion y resultados de la administracion publica, relacionados

con politicas, planes, programas y proyectos de inversion.

Ley 152 de 1994 Ley Organica del Plan de Desarrollo.

Ley 87 de 1993 Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control

interno.

v" Decreto 1499 de 2017 Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con
el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015

v' Decreto 1083 de 2015 — Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién
Publica.

v" Manual Operativo del MIPG version 6.

AN
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DESCRJPCI()N DE LA POLITICA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA
GESTION INSTITUCIONAL

Evaluacion de resultados

Saber como va mi entidad me ayuda a tomar
decisiones para una mejora continua

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcion Publica

En concordancia con los principios que orientan la gestion publica y los lineamientos
del Sistema de Gestion Institucional, el Instituto Municipal de Reforma Urbana y de
Vivienda de Interés Social de Yumbo — IMVIYUMBO ratifica su compromiso con el
cumplimiento de los objetivos estratégicos y misionales dentro de los plazos
establecidos. Para ello, impulsa una cultura organizacional de seguimiento, evaluacion
y mejora continua, orientada a conocer, analizar y fortalecer los resultados y avances
de la gestion en cada una de sus etapas.

El seguimiento y la evaluacion se realizaran mediante indicadores de desempefio
claros, medibles y verificables, que permitan monitorear los logros alcanzados, su nivel
de cumplimiento y los impactos generados en la comunidad. Este enfoque asegura la
transparencia, eficiencia y eficacia en la toma de decisiones, contribuyendo al
fortalecimiento institucional.
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LINEAMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL

1. Definir un area o servidor responsable del disefio, implementacién y
comunicacion de los mecanismos de seguimiento y evaluacién.

En el Instituto Municipal de Reforma Urbana y de Vivienda de Interés Social de
Yumbo IMVIYUMBO, el proceso de Gestidn de Planeacién es el responsable y
competente para liderar estos ejercicios. No obstante, los responsables de hacer
el seguimiento y la evaluacion de los resultados institucionales son los servidores
publicos y contratistas que tienen a su cargo cada plan, programa, proyecto o
estrategia objeto de seguimiento y evaluacion. Asi mismo, son ellos quienes deben
establecer oportunamente las acciones de correccion o prevencion de riesgos, Si
aplica, y registrar o suministrar los datos en los diferentes sistemas de informacién
que dispone la entidad para tal fin.

2. Revisar y actualizar los indicadores y demas mecanismos de seguimiento
y evaluacion establecidos en la entidad y por otras autoridades.

Teniendo en cuenta que desde la dimension de Direccionamiento Estratégico y
Planeacién se disefan los indicadores, antes de su aplicacién es conveniente
validar que éstos brinden la informacion suficiente y pertinente para establecer el
grado de avance, para el caso de los indicadores de seguimiento y por ende el
logro de los objetivos y resultados esperados.

En este contexto IMVIYUMBO se compromete a:

Disefar, adoptar e implementar indicadores de gestion (eficiencia, eficacia e
impacto), que permitan brindar la informacion suficiente y pertinente para
establecer el grado de avance o el logro de los objetivos y resultados esperados.

Realizar la evaluacién de la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion — MIPG. Con el fin de garantizar el cumplimiento efectivo de las
disposiciones del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG), IMVIYUMBO
debe realizar la evaluacién de su implementaciéon mediante el Formulario Unico
de Reporte de Avances de la Gestion (FURAG), el cual permite calcular el indice
de Desempeiio Institucional (IDI).
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Etapa de Alistamiento del FURAG
Durante esta fase preparatoria, se deberan adelantar las siguientes acciones clave:
Sensibilizacion y socializacion institucional:

Implementar campafias de comunicacion interna dirigidas a todos los funcionarios de
la entidad, informando que se ha iniciado el proceso de medicion del indice de
Desempefio Institucional (IDI).
El objetivo es fomentar el compromiso institucional y garantizar que cada dependencia
comprenda la importancia del diligenciamiento oportuno y riguroso del FURAG.

Difusién de lineamientos y responsabilidades:

Compartir los lineamientos establecidos por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica (DAFP) respecto al diligenciamiento del formulario y las
responsabilidades de cada area o lider de politica/dimension del MIPG.

Acciones Previas al Diligenciamiento del Formulario

Una vez el DAFP habilite la version preliminar del FURAG, se desarrollaran las
siguientes actividades:

Reuniones de coordinacién y planificacion:

El jefe de la Oficina Asesora de Planeacién convocara reuniones con los lideres de las
politicas de gestién y desempefio institucional, y con los responsables de cada
dimension del MIPG.

Definicidon de cronograma de trabajo:

Se establecera un calendario de trabajo que incluya fechas para:
Revision de los lineamientos del FURAG.

Busqueda, consolidacion y validacion de evidencias.
Verificacion de fuentes documentales de soporte.

Entrega y validacion final de la informacion.

AN N NI NN

Consecucién y organizacion de evidencias:

Como parte fundamental del proceso, cada dependencia debera identificar, recopilar
y sistematizar las evidencias que respaldan el cumplimiento de los criterios evaluados
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en el FURAG. Estas evidencias deberan estar organizadas y listas antes del
diligenciamiento del formulario definitivo.

Etapa de Diligenciamiento del FURAG Definitivo
Una vez habilitada la version final del formulario:

v Cada lider o responsable debera registrar la informacion correspondiente a
su politica o dimension, en coherencia con las evidencias consolidadas.

v Se debe garantizar la trazabilidad, consistencia y veracidad de la
informacion reportada.

v La Oficina de Planeacion realizara una verificacion previa antes del envio
oficial al DAFP.

Seguimiento y Mejoramiento Continuo

v Posterior al cierre del proceso, se realizara un analisis interno de los
resultados del IDI y se identificaran oportunidades de mejora.

v Con base en los hallazgos, se disefiaran planes de accion para fortalecer las
areas con menor calificacion y mejorar el desempefio institucional en la
siguiente medicion.

Adelantar un Ejercicio de Autodiagndstico. Resulta util que el Instituto lleve a cabo
permanentemente ejercicios de autodiagndstico para conocer el avance en cada una
de las dimensiones de MIPG.

Para ello, se cuenta con una herramienta de autodiagndstico que brinda la Funcion
Publica que podra ser utilizada en el momento en que se considere pertinente, sin
implicar esto reporte alguno a Funcién Publica o a otras instancias del Gobierno o de
organismos de control. A través de la aplicacién de esta herramienta, se podra
determinar el estado de avance de la gestion del Instituto, sus fortalezas y debilidades
y, lo mas importante, tomar medidas de accion encaminadas a la mejora continua para
alcanzar la excelencia.

3. Evaluar el logro de los resultados.

Para ello, se debe aplicar los indicadores definidos de acuerdo con las decisiones
que el Instituto haya asumido y las disposiciones establecidas en las normas y
lineamientos de politica frente a las maneras, plazos y grupos de valor a quienes
decide entregar la informacién del seguimiento y evaluacion, entre los que se
consideran algunos aspectos:
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v' Tiempos Previstos. Ejemplo: Los cinco (5) primeros dias de cada mes o ultimo
dia habil del trimestre.

v" Frecuencia. Ejemplo: Trimestral, semestral o anual.

v" Propésito de la Mediciéon o Evaluacién. Ejemplo: Avances fisicos o financieros
de metas, ejecucion de recursos, avances consolidados de gestion o reporte de
cumplimientos parciales o finales de resultado.

v' Escalas de Valoracion o Sistema de Mediciéon. Ejemplo: Cualitativas (alto,
medio, bajo) o cuantitativas (Porcentajes o valores absolutos).

v' Usuarios de la Informaciéon. Ejemplo: La alta direccién, control interno,
organismos de control, otros organismos nacionales o territoriales o la propia
comunidad.

v Técnicas de Levantamiento de Informacién. Ejemplo: Los informes de gestion y
de resultados, encuestas y entrevistas en profundidad con expertos.

v" Instrumento. Ejemplo: Herramienta web, documento de office (Excel, Word,
PowerPoint), tablero de control, entre otros.

Asi mismo, es importante verificar permanentemente que la ejecucién de las
actividades, el cumplimiento de metas o el uso de recursos correspondan con los
programados en la planeacion institucional. En este punto, es importante sefialar que
la ejecucion de programas, planes y proyectos se debe medir en los diferentes
momentos o etapas de su desarrollo, para garantizar el logro de los resultados
previstos, e identificar con mayor precision las oportunidades de mejora que se deban
emprender.

Seguimiento y Evaluacién al Logro de los Resultados de los Diferentes Planes:

Seguimiento y evaluacion al cumplimiento del Plan de Accién
Plan institucional de archivos de la entidad PINAR

Plan anual de adquisiciones.

Plan anual de vacantes.

Plan de prevision de recursos humanos.

Plan estratégico de talento humano.

Plan institucional de capacitacion.

Plan de Bienestar e Incentivos.

Plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo.

N SANENE N N N N NN
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v' Plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano ahora Programa de
Transparencia y Etica Publica — PTEP.

Plan estratégico de tecnologias de la informacion y las comunicaciones PETI.
Plan de tratamiento de riesgos de seguridad y privacidad de la informacion
Plan de seguridad y privacidad de la informacion

ASANRN

4. Evaluar la Gestion del Riesgo en el Instituto.

Cuando se detecten desviaciones en los avances de gestion e indicadores, o
posibilidad de materializacion de un riesgo, es indispensable que el responsable
establezca las acciones de mejora de manera inmediata. La utilidad de este ejercicio
es apoyar la toma de decisiones para lograr mejores resultados, gestionar con mayor
eficacia y eficiencia los recursos y facilitar la rendicién de cuentas a los ciudadanos e
informes a los organismos de control.

Seguimiento a los Mapas de Riesgos:

v Seguimiento a la implementacién de la politica de administracion del riesgo de
IMVIYUMBO aprobada por el Comité Institucional de Coordinaciéon de Control
Interno.

v' Seguimiento y evaluacién de los mapas de riesgos de gestion, corrupcion.

5. Evaluar la Percepcion de los Grupos de Valor.

El Instituto debe evaluar la percepcion ciudadana frente a la satisfaccion de sus
necesidades y expectativas, a los productos y servicios prestados y, en general, a la
gestion de la entidad. Usualmente se utilizan encuestas de satisfaccion de ciudadanos
que permiten recoger informacién de primera mano, tanto de su percepcion sobre los
niveles de satisfaccion como de sus propias expectativas y necesidades.

6. Documentar los resultados de los ejercicios de seguimiento y evaluacién
La documentacion de los resultados permite a la entidad:

v Contar con la informacién basica para mejorar o reorientar su gestion

v" Implementar estrategias que permitan fortalecer aquellos aspectos de la gestion
que presenten debilidades

v Identificar y subsanar las posibles causas de las fallas, dar recomendaciones y
priorizar requerimientos a través de planes de mejoramiento

v' Contar con una linea base para los siguientes ejercicios de Direccionamiento
Estratégico y Planeacién
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v Disponer del insumo primordial para la elaboracion de los informes de gestion
que se suministran a los organismos de control u otros entes gubernamentales
y para la rendicion de cuentas, entre otros

Anexo. Plan de Accién Anual de la Politica de Seguimiento y Evaluacién de la Gestion

Institucional
RUTA DE APROBACION VERSION
Elaboro Reviso6 Aprobo
Nombre | Maria Fernanda | Nombre | Evelyn Loaiza Gémez Comité Institucional de

Ramirez Aramburo

Gestion y Desempefio

Cargo

Contratista
profesional de apoyo
Proceso Gestion de

Cargo

Jefe Oficina Asesora de
Planeacion

Fecha

Acta de Reunion
No 110-02-06-06

23/09/2025

Planeacion.

Control de Cambios

< r Fecha . "y o
Version (et 5] Aprobado por: Descripcion de la actualizacion

1 16/09/2022 | onel  Urbano Urbano | o i del Documento.
(Gerente)
Comité Institucional de Actualizacion de la estructura del

2 23/09/2025 s ~ documento y elaboracién del Plan de Accion
Gestion y Desempefio . e o

Anual para la implementacién de la politica.
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