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INFORME DE EVALUACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE

CUENTAS A LA CIUDADANIA DE LA VIGENCIA 2025

FECHA DE ELABORACION DEL SEGUIMIENTO: 2 DE JULIO DE 2026

REALIZADO POR: GLORIA AMPARO MORALES ALVEAR - Jefe de Oficina de

Control Interno

INTRODUCCION:

Este informe tiene el propoésito de detallar el proceso mediante el cual el Instituto de
Reforma Urbana y de Vivienda de Interés Social de Yumbo “IMVIYUMBO?”, rindi6
cuentas de la vigencia 2025. Este ejercicio busca informar a la ciudadania de
manera clara y accesible sobre como se han utilizado los recursos publicos de la
Entidad y cuales han sido los resultados obtenidos. A través de la rendicion de
cuentas, se apunta a asegurar la transparencia y la responsabilidad en la gestion
publica en todas sus actuaciones, de acuerdo con su misionalidad, la ley y la
normatividad vigente.

De conformidad con la Ley Estatutaria 1757 de julio 6 de 2015, “Por la cual se dictan
disposiciones en materia de promocion y proteccion del derecho a la participacion
democratica”, Titulo VI de la rendicidon de cuenta, Capitulo |, rendicion de cuentas
de la rama ejecutiva, articulo 48 “Definicion rendicion de cuentas. Por rendicién de
cuentas se entiende el proceso conformado por un conjunto de normas,
procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los
cuales, las entidades de la administracion publica del nivel nacional y territorial y los
servidores publicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestion
a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos de
control, a partir de la promocién del dialogo”, asi mismo, la citada ley en su articulo
50 refiere acerca de la obligatoriedad de rendir cuentas a la ciudadania “Las
autoridades de la administracion publica nacional y territorial tienen la obligacién de
rendir cuentas ante la ciudadania para informar y explicar la gestion realizada, los
resultados de sus planes de accion y el avance en la garantia de derechos”.

En virtud de lo anterior, y ante la obligatoriedad de rendir cuentas a la ciudadania
en los términos del articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, la entidad con base en el
manual unico de rendicion de cuentas planed y desarrollé la audiencia publica de
rendicion de cuentas, como ejercicio de dialogo con la ciudadania para socializar
los resultados de la gestion realizada en la vigencia 2025, en concordancia con la
estrategia de rendicion de cuentas de la Entidad, del Manual Unico de Rendicion de
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Cuentas MURC (version 2); ademas de promover la transparencia, la rendiciéon de
cuentas busca fortalecer la confian369za de la ciudadania en las instituciones
publicas, fomentando asi una mayor participacién ciudadana y un control social
efectivo. Este ejercicio no solo implica la divulgacién de informacién financiera y de
gestion, sino también la apertura a recibir retroalimentacion y criticas constructivas
por parte de la sociedad civil, lo cual puede influir en la mejora continua de la
administracién publica y en la atencion de las necesidades reales de la poblacion.

Derivado de lo anterior, el 26 de junio de 2026, se realiz6 de manera presencial en
el Auditorio de la Universidad del Valle y con transmision en vivo directo por
@imviyumbo, Facebook Live, la audiencia publica de rendicion de cuentas de los
resultados alcanzados por la entidad durante la vigencia 2025.

En resumen, el presente informe permite presentar un informe sobre los principales
resultados obtenidos por el Instituto de Reforma Urbana y de Vivienda de Interés
Social de Yumbo “IMVIYUMBO?”, durante la vigencia 2025, destacando la ejecucion
de programas, la gestion financiera, los logros institucionales y el cumplimiento de
los principios de transparencia y participacion ciudadana.

OBJETIVO:

Realizar el seguimiento y evaluacion independiente, sobre la preparacion,
desarrollo, cumplimiento normativo y resultados, de la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas del Instituto de Reforma Urbana y de Vivienda de Interés
Social de Yumbo “IMVIYUMBO?”, con base en lo establecido en el Manual Unico de
Rendicion de cuentas del Departamento Administrativo de la Funcion Puablica, la Ley
1474 de 2011, y demas normas concordantes.

ALCANCE:

El periodo de seguimiento del presente informe es la gestion realizada por el
Instituto de Reforma Urbana y de Vivienda de Interés Social de Yumbo
“IMVIYUMBOQO?”, con un alcance a lo ejecutado al 31 de diciembre de 2025.

MARCO NORMATIVO:

e Ver Normograma, en el anexo 9.5. en la pagina web institucional.
(https://www.imviyumbo.gov.co/normograma).

DESARROLLO:

La Oficina de Control Interno en su rol de evaluacion y seguimiento, realizé la
evaluacion a la jornada de Rendicion de Cuentas de la vigencia 2025, del Instituto
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de Reforma Urbana y de Vivienda de Interés Social de Yumbo “IMVIYUMBO?”, de la
siguiente forma:

FASE PREPARATORIA DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

Se verifica que esta fase fue planeada teniendo en cuenta las directrices de la cartilla
“Audiencias publicas en la ruta de la rendicion de cuentas a la ciudadania de la
administracion publica nacional”, bajo los principios de participacion, igualdad,
respecto y acceso libre a la informacion, surtiendo las siguientes etapas:

1. Aprestamiento: Se conformdé como equipo lider al proceso de Gestion de
Planeacion, para la organizacion y coordinacion del desarrollo del evento de
Audiencia Publica de Rendicion de Cuenta.

2. Disefo: Los procesos de Gestion de Planeacion y Gestion de Comunicacion y
Divulgacion Publica, como responsables de diseflar la estrategia de
relacionamiento y comunicaciones de la Rendicion de Cuentas, propusieron que
la Audiencia publica de Rendicion de Cuentas, se realizara de manera
presencial, y se diera alcance virtual por transmision en Facebook Live por medio
de la red oficial de Facebook del Instituto.

Este proceso, se inicio con la publicacion del informe de gestion vigencia fiscal
2025 y la invitacion a la audiencia publica de rendicion de cuentas en la pagina
web institucional y redes oficiales, desde el dia 26 de mayo de 2026, mediante
correo electrénico institucional comunicacionesimviyumbo@gmail.com, con el
fin de recibir las inquietudes por parte de la comunidad de la informacion
publicada.

3. Preparacion: Estuvo a cargo del proceso de Gestion de Planeacion, la
estructuracién del informe de rendicién de cuentas y la organizacion del material
digital para la rendicion, teniendo como insumo todo lo desarrollado y ejecutado
en la vigencia 2025, y estuvo a cargo del proceso de Gestion de
Comunicaciones, el disefio de la convocatoria e invitacion a la participacién en
la audiencia publica de rendicién de cuentas, de igual forma, la publicacién y
difusion en pagina web y redes sociales oficiales, lo relacionado con la audiencia
publica de Rendicion de Cuentas de la vigencia 2025.

4. Ejecucién: Estuvo a cargo del proceso de Gestién de Planeacion y de Gestion
de Comunicaciones y Divulgacién Publica de Rendicion de Cuentas, llevar a
cabo la ejecucidn de la estrategia conforme a lo establecido en la ley.
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5. Seguimiento y Evaluacion: Corresponde al Proceso de Control Interno, realizar
el seguimiento y verificacion de la implementacion de la estrategia de rendicion
de cuentas.

Estas etapas fueron presentadas y aprobadas en el Comité de Gestion vy

Desempefio, lo cual se verifica mediante acta 110-02-06-02 de fecha 05 de marzo
de 2026.

EQUIPO TECNICO

El equipo técnico de apoyo a la realizacion de la Jornada de Rendicion de Cuentas,
fue integrado por:

Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion y el Equipo de Comunicaciones y
Divulgacion

GARANTE DE LA RENDICION DE CUENTAS

La Jefe de la Oficina de Control Interno de IMVIYUMBO, realizé el cierre como
garante del proceso, asi como la evaluacion a la misma.

CONVOCATORIA

Se convoco a la ciudadania en general a la jornada de Rendicién de Cuentas de
IMVIYUMBO vigencia 2025, a través de la siguiente de la pagina WEB del Instituto.

GOV.CO - @
4 g Instituto Municipal de Reforma Urbana y de Vivienda -
tmviyumio | I8 YOHES de Interés Social de Yumbo - IMVIYUMBO S -
Transparencia y acceso a la informacion Atencién y servicios a la ciudadania Participa &Quibnes somos?

Ultimas noticias

Un espacio para la

Yumbo avanza en
trans iayla j

mejoramiento d
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DESARROLLO Y EJECUCION DE LA AUDIENCIA

Periodo objeto del informe: 01 de enero al 31 de diciembre de 2025

Siendo las 9:00 a.m. del 26 de junio de 2026, en las instalaciones del Auditorio de
la Universidad del Valle, sede Yumbo, se dio inicio la Audiencia de Rendicién de
Cuentas a la Comunidad

1. Bienvenida por parte del moderador a la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas de la Vigencia 2025.

2. Bienvenida al espacio por parte del Gerente de la Entidad.

3. Presentacion de la metodologia por parte del moderador.
4. Inicio de la audiencia publica de Rendicion de Cuentas, modalidad
conversatorio con la Gerencia, lideres y responsables de procesos durante
la vigencia 2025.

NoGo

Proyeccion video resumen de la gestion 2025.
Conclusion del Gerente sobre la vigencia 2025
Cierre como garante del proceso y evaluacion de la audiencia a cargo de

Control Interno.
8. Despedida de la audiencia publica de Rendicién de Cuentas vigencia 2025,
por parte del moderador.

METODOLOGIA PARA EL EVENTO

Para la realizacion de la jornada de Rendicion de Cuenta, la metodologia aplicada
fue por medio de un conversatorio. Actu6 como como Gerente y los lideres de los
procesos de la Entidad; asi mismo, la comunidad pudo interactuar con ellos a través
de los diferentes canales dispuestos para tal efecto.

moderador el contratista de apoyo Walter Morales y los exponentes fueron el

PUBLICIDAD

La difusion del evento, se realizé mediante invitacion publicada en la pagina web
https://www.imviyumbo.gov.co/rendiciondecuentas, el dia 26 de mayo de 2026 y

redes oficiales de la entidad.
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ENCUESTA PARA LA EVALUACION DEL EVENTO

Publicacion de Insumos: El 26 de mayo de 2026 se dispuso de manera publica en la sede
electrénica institucional el Informe de Gestién Vigencia 2025 junto con la invitacion formal,
permitiendo el estudio y consulta previa ciudadana con la debida antelacion reglamentaria.
https://www.imviyumbo.gov.co/post/un-espacio-para-la-transparencia-y-la-
participaci%C3%B3n

La encuesta de evaluacion de la audiencia fue realizada mediante la herramienta
de encuesta de Google sobre la evaluacién de la rendiciébn de cuentas, mediante
“Informe encuesta de percepcidén Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de la
vigencia 2025”, el cual estuvo a cargo de Gestién de Comunicaciones y Divulgacion
Pudblica, las cuales fueron tabuladas y presentadas con su respectivo informe.

ASISTENCIA AL EVENTO

Conforme al listado de asistencia de fecha de 26 de junio de 2026, se evidencia una
asistencia al evento en el Auditorio de la Universidad del Valle, de un total de 50
personas.

ENCUESTA DE EVALUACION DE LA JORNADA DE RENDICION DE CUENTAS,
VIGENCIA 2025

El articulo 48 de la Ley 1757 de 2015, establece que la rendicién cuentas es el
proceso mediante el cual informan, explican y se dan a conocer los resultados de la
gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y a los
organismos de control, a partir de la promocion y el dialogo.

A continuacion, se presenta la evidencia de las imagenes de las preguntas que se
compartieron y que fueron diligenciadas por un total de 22 personas

ENCUESTA DE EVALUACION: AUDIENCIA PUBLICA ¢ que grupe de valor pertenece usted?
DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2025

B I U o X

En

Ley 1757 de 2015 (Estatuto de Participacion Democratica) y los lineamientos del
cion de Cuentas (MURC) de la Funcion Publica

Se Identifica con alguna de las siguientes condiciones?

Joven (1428 afios)

en la Ley 1581 de 2012 *por la cual se dictan
16n de datos pers sy de rmidad con lo Persona Mayor

el 2013
Persona con Discapacidad

Autorizo a IMVIYUMBO el tratamiento de mis datos personales:
Grupe Etnico (Afro, Indigena, Rrom, Raizal)

Victima del Conflicta Armada

No Ninguna
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+Coémo se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas?
¢La Informacién presentada en la Audiencia Publica de rendicién de Cuentas responde a sus

intereses?
Redes sociales

Si

Pagina Web
Invitacién directa No
Otra Tal vez

Las Intervenciones en la Audlencia Publica de Rendicién de Cuentas, considera que fue. Eltiempo de exposicion con el informe de la gestion institucional fue

Fue el adecuado
Clara

Muy largo
Medianamente clara y larg

Confusa Corto

¢Lametadologia y reglas para intervenir fueron claras desde el inicio?

Si

No

;Considera necesario que las entidades publicas continCien realizando audiencias publicas?

Si

No

3. RESULTADOS DE LAS PREGUNTAS

Dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, "Por el cual se dictan
disposiciones generales para la proteccién de datos personales" y de conformidad con lo
sefialado en el Decreto 1377 de 2013. Autorizo a IMVIYUMBO el tratamiento de mis datos.

e 22 personas diligenciaron la autorizacién de tratamiento de datos, de los cuales 22
personas autorizan el tratamiento que corresponde al 100%.

Dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 “por la cual se dictan disposiciones
generales para la proteccion de datos personales”.. VIYUMBO el tratamiento de mis datos personales:
22 respuestas

® Si
@ No

100%
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¢A qué grupo de valor pertenece usted?
22 respuestas

@ Ciudadano comun

@ Veedor Ciudadano

18.2%

¢Se identifica con alguna de las siguientes condiciones?
22 respuestas

@ Joven (14-28 afios)
@ Persona Mayor

Raizal)

@ Servidor Publico / Contratista

@ Persona con Discapacidad
® Grupo Etnico (Afro, Indigena, Rrom,

@ Victima del Conflicto Armado
@ Ninguno
@® Columna 1

:Como se entero de la realizacién de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas?

22 respuestas

@ Redes sociales
@ Pigina Web

@ Invitacion directa
@® Otro

@ Representante de Organizacion Social
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Las intervenciones en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, considera que fue:
22 respuestas

@ Clara
@ Medianamente clara
@ Confusa

¢La informacidn presentada en la Audiencia Publica de rendicion de Cuentas responde a sus

intereses?

22 respuestas

® Si
® No
© Tal vez

El tiempo de exposicion con el informe de la gestién institucional fue
22 respuestas

@ Fue el adecuado
@ Muy largo
@ Corto
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¢La metodologia y reglas para intervenir fueron claras desde el inicio?

22 respuestas

¢Considera necesario que las entidades publicas contintien realizando audiencias publicas?

22 respuestas

® si
® No

3.1 ANALISIS DE IMPACTO EN CANALES DIGITALES

Con el propésito de fortalecer la transparencia, la participacion ciudadana y el acceso a la
informacién publica, la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas correspondiente a la
vigencia 2025 fue transmitida en vivo a través de la red social Facebook, permitiendo
ampliar la cobertura del evento y facilitar la participacion de la ciudadania que no pudo
asistir de manera presencial.

El andlisis de las métricas suministradas por Meta Business Suite evidencia el
comportamiento de la audiencia, el nivel de interaccién y el impacto alcanzado durante la
transmision.

e Alcance de la Publicacién

Alcance Total: 1959 personas
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La transmision obtuvo 1.959 visualizaciones, alcanzando 813 espectadores Unicos, lo que
evidencia un importante nivel de exposicion del contenido institucional. Del total de
visualizaciones, el 88,6 % correspondi6 a seguidores de la pagina institucional y el 11,4 %
a usuarios que aun no siguen la cuenta de IMVIYUMBO.

Este comportamiento demuestra que la estrategia de difusién no solo permiti6 mantener
informada a la comunidad que ya interactta con la Entidad, sino que también logré llegar a
nuevos ciudadanos interesados en la gestién institucional.

e Interacciones

Total, de interacciones: 38
La publicacién alcanz6 un total de 38 interacciones, distribuidas de la siguiente manera:

e 24 reacciones (17 "Me gusta" y 7 "Me encanta").
e 10 comentarios.

e 4 veces compartida.

e 0 veces guardada.

Las reacciones positivas reflejan una percepcién favorable frente al contenido presentado
por la Entidad, mientras que los comentarios evidencian el interés de la ciudadania en
participar activamente mediante opiniones, inquietudes y observaciones relacionadas con
la gestidn institucional. Por otra parte, las cuatro veces que la transmisién fue compartida
permitieron ampliar el alcance organico de la publicacion, favoreciendo que la informacion
llegara a usuarios adicionales sin necesidad de inversion en pauta publicitaria.

e Comentarios

Total, de comentarios: 10

Un numero significativo de comentarios indica un alto nivel de compromiso de la entidad
con la comunidad que libremente expresa sus opiniones, preguntas y sugerencias del
contenido presentado de en la Audiencia Publica.

e Evoluciéon del Alcance

La grafica de evolucién del alcance muestra un incremento constante a lo largo del tiempo.
Este patrén sugiere que la transmision en vivo mantuvo un interés sostenido desde su
publicacion, alcanzando su maximo.
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e Publico

Caracterizacion de la audiencia
Respecto al perfil demografico de quienes visualizaron la transmisién, se identificé una

mayor participacion de personas entre los 25 y 34 afios, quienes representaron
aproximadamente el 75 % de la audiencia.

Los demas grupos de edad participaron de la siguiente manera:
Mayores de 65 afos: 12,8 %

Entre 18 y 24 afios: 5,4 %

Entre 45 y 54 afos: 3,4 %

Entre 35y 44 afos: 2,7 %

Entre 55 y 64 afios: 0,7 %

Esta distribucién evidencia una mayor conexion del ejercicio de rendicion de cuentas con la
poblacién adulta joven, segmento que presenta una alta utilizacion de medios digitales para
acceder a informacion institucional.
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RECOMENDACIONES:

Se destaca que la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas fue planeada con
anticipacion y celeridad, se cumpli6 con las actividades propuestas para el
desarrollo de la misma y en aplicacion a la normativa vigente.

Como quiera que la Rendicién de Cuentas, busca ser un espacio de dialogo con la
comunidad, se recomienda crear estrategias que permitan incentivar una mayor
participacion en este evento de rendicion de cuentas, lo cual permite contar con
informacion suficiente que reflejen un mayor impacto en la ciudadania participante
y consecuentemente, identificar oportunidades de mejora como resultado de estos
espacios de dialogo.

CONCLUSIONES:

Finalizado el ejercicio de evaluacion a la estrategia y ejecucion de la Rendicion de
Cuentas de la entidad, esta Oficina concluye:

IMVIYUMBO atiende lo ordenado por la Ley 1712 de 2014, publicando informacién
obligatoria y realizando el ejercicio de rendicion de cuentas a los ciudadanos,
ademas, al efectuar verificacion en la pagina WEB en el link de Transparencia, se
observa que se realizaron las publicaciones acordes con lo establecido en la
Resolucion 1519 de 2020.
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